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Antradienis, 2021 m. spalio 5 d.

	8.30
	Galimybių pasų patikra, registracija, pasitikimo kava.

	9.00
	Teisėjų bendravimo su teismo proceso dalyviais problematika ir tikslai.

Bendravimo proceso su teismo proceso dalyviais valdymas.
Pagarbių santykių kūrimas ir išlaikymas teismo procese: 
· pagarbių santykių modelis (pagal T. A. Harris) ir jo taikymas teismo procese: 4 tarpasmeninės sąveikos pozos, jų išraiška ir atpažinimas;
· teisėjo įtaka pagarbiam ir pozityviam bendravimui teismo procese; teisėjo galimybės  reguliuoti / sustabdyti nepagarbų teismo posėdžių dalyvių elgesį.
Bendravimo technikos vykdant nukentėjusiųjų, liudytojų ir kaltinamųjų apklausą: 
· efektyvios apklausos kriterijai;
· kognityvinis interviu ir jo praktinis taikymas
klausimų tipai: rekomenduojami, riboto taikymo ir neleistini klausimai.

	10.30
	Pertrauka

	10.45
	Mokymų tęsinys

	12.15
	Pietų pertrauka

	13.45
	Mokymų tęsinys

	15.15
	Pertrauka

	15.30
	Mokymų tęsinys

	17.00
	Seminaro pabaiga.



Anketų pildymas.
Programa gali keistis.
	Seminaro organizatorius: 
Nacionalinė teismų administracija
Kontaktai ir telefonai:
Dalyvių sąrašai, seminaro organizavimas: Mokymų ir tarptautinio bendradarbiavimo skyriaus mokymų vyriausioji specialistė Ilona Kovger tel. 8 2514128, el. paštas: ilona.kovger@teismai.lt

	Seminaro vieta
Nacionalinė teismų administracija
L. Sapiegos g.15, Vilnius



